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⚫ 年內總收入上升6.6%至101.11億港元。電信服務收入較去年上升11.7%至
88.31億港元

⚫ 本公司股東應佔溢利為11.91億港元，較去年增加10.7%

⚫ 每股基本盈利較去年上升10.2%至32.3港仙

⚫ 末期股息為每股18.5港仙，連同中期股息每股6.0港仙，全年股息為每股
24.5港仙 (2021年: 每股22.5港仙), 按年增長8.9%

⚫ 集團經營性現金流穩定，淨借貸較2021年底進一步減少11.19億港元。淨資
本負債比率降至20%（2021年12月31日：27％）

2022年業績摘要

總收入

+ 6.6%

股東應佔溢利

+ 10.7%

+ 8.9%

全年股息

減少至 20%

淨資本負債比率

每股基本盈利

+ 10.2%
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951 1,002 1,023 1,076 
1,191 

2018 2019 2020 2021 2022

股東應佔溢利

百萬港元

7,139

75.4%

7,396

82.1%

7,978

89.4%

7,905

83.3%

8,831

87.3%

24.6% 17.9% 10.6% 16.7%

12.7%

9,464 
9,014 8,923 

9,486 
10,111 

2018 2019 2020 2021 2022

電信服務收入 銷售移動電話手機及設備收入

總收入 股東應佔溢利

財務業績概覽

百萬港元
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百萬港元

2022

百萬港元

截至12月31日止年度

2021

2,657

325

1,986

4,520

2,534

20%

1,793

5,446

3,653

27%

2,509

491

EBITDA、資本開支及流動資金

於12月31日

* EBITDA為未扣除利息、稅項、折舊及攤銷的盈利
@ 包括即期及非即期銀行及其他借貸
# 淨資本負債比率 =淨借貸 /（股東應佔權益總額 +淨借貸 ) X 100%

EBITDA*

資本開支

現金及存款

總借貸@

淨借貸

淨資本負債比率#
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每股盈利及股息

• 克服疫情帶來的挑戰，每股基本盈利持續增長

• 致力於與股東分享集團的成果，自上市後股息
保持穩定增長

14.0 
15.0 16.0 17.0 18.5

4.0 5.0 5.0 5.5 6.0 

2018 2019 2020 2021 2022

每股股息

末期 中期

26.7 27.5 27.9
29.3 32.3

2018 2019 2020 2021 2022

每股基本盈利
港仙

港仙

18.0 20.0 21.0 22.5 24.5
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40%

35%

31%

27%

20%

5,808 4,965 4,349 3,653 2,534

8,855 9,376 9,751 10,095
10,373

2018 2019 2020 2021 2022

淨借貸

負債及債務水平

在穩定的經營性現金流狀況下，
債務減少，淨資本負債比率亦
持續改善

• 於2022年12月31日的淨資
本負債比率下降至20%

淨借貸 股東應佔權益總額淨資本負債比率

百萬港元
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1,851 
948 

3,526 

3,503 

浮息借貸 定息借貸

百萬港元

銀行及其他借貸

78.7%

21.3%

65.6%

34.4%

5,377

4,451

2021 2022

利率風險及匯率風險

通過債務再融資和貸款結構優化有效管理利率
風險

• 於2022年12月31日，約78.7%（2021年12
月31日：65.6%）的借貸總額為固定利率，
反映本集團持續降低利率風險

• 年內，浮息借貸減少9.03 億港元或48.8%至
9.48 億港元

通過有效管理控制匯率風險

• 集團的實體主要以港幣、美元及澳門幣進行
交易

• 港幣與美元掛鈎，澳門幣與港幣掛鈎，港幣、
美元及澳門幣之間沒有重大外匯風險

• 密切監控可能影響匯率風險的因素變化情況，
必要時採取適當措施進行對沖安排

注：以上餘額不包括應付利息
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858 

1,581 

1,243 

2,461 

3,165 

178 

827 

8.2%
1,280 

12.6%

1,331 

13.2%

3,453 

34.1%

3,069 

30.4%

151 

1.5%

收入持續上升
總收入按年上升6.6%至101.11億港元，電信服務收入按年上升11.7%至88.31億港元

按銷售及服務劃分的收入

2021 2022

總收入： 94.86億港元 總收入：101.11億港元

• 克服疫情嚴重影響、國際經濟形勢
嚴峻複雜等多重挑戰

• 電信服務收入（不包括銷售移動電
話 手 機 及 設 備 ） 由 2021 年 增 加
11.7% ，達88.31億港元

1.9％

16.7％

13.1％

25.9%

33.4%

9.0%

百萬港元

移動通訊服務
互聯網業務
企業業務

銷售移動電話手機及設備
國際電信業務
固網話音業務

• 國際電信業務收入由2021年激
增40.3%至34.53億港元

• 互聯網業務收入由2021年增加
7.1%至13.31億港元



Copyright © CITIC Telecom 2023. All rights reserved

12

互聯網業務（一）
把握互聯網新需求，大力發展光纖寬頻，帶動互聯網業務收入按年增長7.1%

澳門寬頻服務市場份額

97.1%

住宅寬頻客戶光纖化率

99.1%

FTTB(光纖到樓)覆蓋率

~100%

與2021年末一致 較2021年末+1.5個百分點

⚫ 集團互聯網業務收入較去年增長7.1%至13.31億港元，主要因為企業客戶互聯網服務、數據中心以及澳門寬頻收入增

長。

⚫ 寬頻市場份額持續領先。截至2022年底，澳門電訊有限公司（「澳門電訊」）的寬頻服務市佔率為97.1%，穩居澳門

首位；大力推動寬頻服務接入光纖化，住宅光纖寛頻滲透率達99.1%。助力澳門寬頻下載速度躍居世界第一：國際網

站cable.co.uk於2022年9月發出的年度全球寬頻網速測試報告顯示，澳門以262.74Mbps的寬頻下載平均速度從2021

年的第7名躍居全球首位。

⚫ 持續開拓數字內容服務新市場，澳門電訊積極推動內容業務發展，推出全新HomeMedia機頂盒，結合家居視聽娛樂

及電商服務，構建開拓澳門個人和家庭數字內容業務新市場，發揮澳門電訊綜合網絡優勢，助力智慧生活發展。
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互聯網業務（二）
把握互聯網新需求，大力發展光纖寬頻，帶動互聯網業務收入按年增長7.1%

⚫ 完善數據中心佈局，數據中心業務收入穩定增長。中信電訊大廈數據中心第三期（B）銷售良好，獲金融機構入駐並有

意向繼續增加用量。

⚫ 集團子公司中信國際電訊（信息技術）有限公司（「CPC」）緊貼市場需求，進一步對北京、上海、廣州及海外互聯

網服務平台進行升級，持續提升業務收入。
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企業業務（一）
積極賦智雲網安產品，擴展網絡覆蓋，提升服務能力

⚫ 集團努力克服疫情持續、部分國家和地區反覆、嚴重限制經濟活動的不利影響，企業業務實現收入30.69億港元，較2021

年減少3.0%。

⚫ CPC通過組建雲網服務團隊，提升雲網方案設計、實施與服務能力，目前技術服務項目(SOW)超過170項，涵蓋網絡、虛

擬化和應用服務範疇。

⚫ 增強雲市場競爭力，CPC 推出SmartCLOUD™容器服務，賦能企業應用開發能力。

⚫ 拓展網絡覆蓋、提升業務能力。CPC繼續增加虛擬專用網絡服務TrueCONNECT™的網絡覆蓋，現時已超過160個網絡服

務節點覆蓋全球近160個國家或地區。

⚫ CPC大力推進SD-WAN業務發展和網關佈置。截至2022年底，已在全球設立60個SD-WAN網關，其中43個佈置在大中華

區，覆蓋主要商業地區及大灣區；另有7個網關，覆蓋東盟主要國家。

全球網絡服務節點

160+

雲計算服務中心

21

SD-WAN 網關

60
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企業業務 (二）
積極賦智雲網安產品，擴展網絡覆蓋，提升服務能力

⚫ CPC緊貼企業需求，現已推出11套雲計算解決方案，配合遍佈大中華區、新加坡、日本、歐洲及南非的21個雲計算服務中

心以及兩個安全運營中心，形成跨地區的雲計算服務營運網絡與專業服務體系，全天候24小時協助客戶管理信息系統、保

障資訊安全、實現數字化轉型。

⚫ 在疫情的干擾下，2022年澳門渡假村及其他企業的項目收入以及澳門的專線服務收入減少。

⚫ 澳門電訊進一步豐富智慧應用產品，服務澳門數字經濟發展。結合人工智能、大數據等先進科技，已開發多項一站式創新

智慧應用，包括元宇宙智慧會議展覽平台、歷史文物建築物智慧監控中心、5G物聯網管理平台，以及智慧旅遊無人機表演

AR遊戲等。年內，澳門電訊的雲端服務及網絡安全服務實現雙位數增長。

⚫ 集團著力拓展在東南亞地區拓展新業務，成功獲得馬來西亞ICT設施建設新項目、新加坡政府部門災備雲服務項目，向新

加坡知名金融機構成功交付符合監管要求的創新型私有雲基礎設施；上線AI視頻分析及自動化無人機服務平台並實現商用，

助力新加坡大型建築公司實施自動噴漆。
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移動通訊服務（一）
在澳門地區首推5G，保持澳門移動市場領先地位；積極拓展新業務，IPX業務取得新突破

⚫ 集團努力克服疫情持續、部分國家和地區反覆、嚴重限制經濟活動的不利影響，移動通訊服務收入8.27億港元，較

2021年下降3.6%。

⚫ 持續保持在澳門市場領先地位。截至2022年12月31日，佔澳門移動市場份額45.7%（較2021年末：+0.1個百分點），

用戶約55.4萬戶（5G用戶約6.2萬戶）。

⚫ 順利獲得澳門5G牌照，實現澳門地區5G首發商用。於2022年11月7日，獲發澳門5G牌照，11月14日率先推出5G服務，

5G用戶於商用首日突破1萬，首月突破5萬；截至目前(2023年3月15日)，澳門電訊5G用戶超過15萬，穩居澳門市場首

位。同時，澳門電訊在本地移動物聯網業務亦取得良好增長。

澳門移動市場份額

45.7%

較2021年末+0.1個百分點

5G用戶數量（截至
2023年3月15日）

超過15萬
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移動通訊服務（二）
在澳門地區首推5G，保持澳門移動市場領先地位；積極拓展新業務，IPX業務取得新突破

⚫ 澳門電訊持續拓展國際漫遊市場，與385個海外網絡營運商開通雙邊4G漫遊，覆蓋218個國家及地區﹔在8個國家及地

區開通VoLTE漫遊服務﹔同時，加快提高5G海外網絡覆蓋，截至2022年12月底，澳門電訊與80個海外網絡營運商開通

雙邊5G漫遊及3個海外網絡營運商開通單向5G出訪漫遊，覆蓋78個國家及地區。

⚫ 發揮網絡優勢，開拓行業應用新領域。澳門電訊發揮運營商技術優勢，繼2021年推出eSIM服務後，於2022年將eSIM

服務延伸至穿戴式設備，成為澳門唯一提供此項服務的運營商。加強5G應用能力，在第五屆「綻放杯」5G應用徵集大

賽國際專題邀請賽中，澳門電訊「大型國際賽車5G雲直播現場應用」方案榮獲一等獎。深化5G生態合作，與澳門直播

協會簽署5G應用合作意向協議，為直播行業打造優勢網絡平台，孕育澳門直播經濟生態，為澳門經濟適度多元化發展

帶來更多元素。

⚫ 集團持續提升產品能力，加強與運營商合作夥伴的戰略協同，與一家亞洲大型移動運營商聯合推出高品質IPX連接服務

平台，共同拓展全球5G國際漫遊業務市場。
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國際電信業務
訊息服務收入持續增長，帶動收入按年增長40.3%

+ 52.4%
訊息服務收入

⚫ 國際電信服務收入達34.53億港元，較2021年增長40.3%。

⚫ 繼續保持區內企業訊息業務領導者地位。把握信息增多的機會，持續大力拓展企業訊息服務市場，不斷增強平台服務

能力和覆蓋範圍，實現業務量與收入雙增長。訊息服務收入按年增長52.4%至25.58億港元。

⚫ 支持電訊運營商合作夥伴實現中國內地與香港間雙向漫遊的VoLTE新功能、一卡多號用戶的P2A功能等。大力拓展物

聯網新市場，升級「DataMall自由行」全球流量交易平台，支持物聯網企業靈活配置和自由選擇使用更多海外移動網

絡流量資源，DataMall全球流量交易平台物聯網服務類的企業用戶和激活用戶數量大幅增長。

⚫ 繼續鞏固國際話音業務規模及質量，為全球客戶提供穩定可靠的話音服務。國際話音業務收入增長15.7%至8.68億港

元。

話音服務收入 DataMall 自由行

eSIM/IoT+ 15.7%
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固網話音業務
用戶數量及收入下降，與全球趨勢一致

⚫ 集團努力保持在澳門的固網話音客戶數量與業務規模。與全球産業整體趨勢相若，家居固定電話線客戶與商業電

話線客戶數目均有下跌。固網話音業務收入下跌15.2%至1.51億港元。
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通過提升科技創新，引領企業高質量發展

• 集團科技創新團隊人數穩步增
長，2022年底達334人，同比
增長17%

• 全年共完成33個科研項目

• 產品及服務平台實現架構雲化

• 開發大數據、人工智能應用

• 立足粵港澳大灣區「人才中心
與創新高地」定位

• 建設廣州、香港、珠海（澳門）
科創體系

• 重點開展人工智能、計算機視
覺等前沿技術的應用開發

• 2022年獲得香港知識產權署
頒發的「軟件定義廣域網络分
析系統及其操作方法」發明專
利1項

• 提出新專利申請8項、軟件著
作權申請3項，獲得作品著作
權4項
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以人工智能打
造新生產模式，
助力一間大型
區域塗料製造
商和機械工程
公司自動噴漆

Acclivis的AI視頻分析及自
動化無人機服務平台

為澳門經濟及科技發展局進
行「人流分析與活動成效評
估」的概念驗證，以大數據
為基礎開發為企業提供來澳
旅客「推廣解決方案」

為澳門旅遊局「澳門旅遊數
據+」平台提供旅客偏好等
綜合大數據分析資訊

運用大數據、人工智能等創新解決方案，推動數智化轉型

大數據+AR旅遊 AI+人工智能工業生產
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扛起「數碼澳門」建設責任, 助力澳門建設智慧宜居城市

澳門世界遺產監測中心

5G+文旅

雲遊戲

5G+娛樂

老人護養院智慧養老

5G+生活

元宇宙智慧會議展覽平台

5G+會展

澳門海關海域智慧監控系統

5G+交通

以科技創新及網絡優勢
促進產業合作

圍繞雲網融合打造「三網四中心一平台」 ，邁向智慧城市服務供應商
三網：5G網、光纖網、Wi-Fi網；四中心：網管中心、數據中心、信息安全防護中心、軟件應用開發中心；一平台：雲平台
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全力支持疫情防控 積極參與國際組織與大型活動

分別向香港、澳
門市民發放防疫
專項信息超過1.4
億條及1.2億條

配合澳門特區
政府數字經濟
發展方向「惠
饋社會、提速
降費」

澳門電訊代表
集團獲邀成為
世界互聯網大
會國際組織高
級會員並參加
成立大會

2022年11月9日，2022
年世界互聯網大會烏鎮
峰會召開，澳門電訊協
辦「海峽兩岸暨港澳互
聯網發展分論壇」並發
表致辭，受到業界關注

積極履行企業社會責任，參與國際組織與大型活動

在上海等多地執
行機房24x7現
場值守確保網絡
暢通



• 「2022年亞洲通訊大獎 - 網絡安全獎及人工智能創新獎」—— 英國專業通訊媒體Total Telecom

• 「亞太傑出企業獎2022」—— 亞洲企業商會

• 「IDC未來企業大獎（香港）2022 —營運模式創新獎」—— 國際數據資訊有限公司

• 「CC-Global Awards 2022 —最佳創新增值服務商」—— Carrier Community

• 「第五屆『綻放杯』5G應用徵集大賽一等獎」—— 國家工信部

• 「SD-WAN Ready 2.0」證書—— 雲計算標準與測試驗證北京市重點實驗室和中國信通院算網融合產

業及標準推進委員會

• 「華富財經傑出企業大獎2021 」—— 華富財經

• 「第五屆全國工業互聯網數據創新應用大賽 - 物料需求預測賽道第一名」——中國信息通信研究院

• 「商界展關懷」—— 香港社會服務聯會

• 「平等機會僱主(家庭崗位平等)」—— 香港平等機會委員會2022

• 「開心企業2022」—— 香港提升快樂指數基金

• 「『全澳優秀企業義工』獎」—— 澳門義務工作者協會

榮獲多項國際大獎，提升國際影響力

中信國際電訊集團有限公司
香港葵涌葵福路93號中信電訊大厦25樓

電子郵箱：contact@citictel.com謝謝！
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問答環節
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免責聲明

⚫ 本報告中的所有資訊和資料僅供參考和一般資訊之用

⚫ 所有觀點均為中信國際電訊集團有限公司（「本公司」）或其附屬公司，聯營公司或聯屬公司於截至本報告日期的判斷，
如有更改，恕不另行通知

⚫ 本公司盡其最大審慎提供資訊，但不對內容之準確性、完整性、可靠性、可用性和及時性做保證

⚫ 本公司及其附屬公司、聯營公司或聯屬公司特此聲明:(i) 本報告不涉及對用戶和/或任何第三方的任何形式的（明示、暗
示及法定的）保證、承諾或責任，包括對於任何特定用途的準確性，及時性，完整性或適用性的保證; 及(ii) 任何情況下，
本公司及其附屬公司，聯營公司或聯屬公司都不會因使用本報告包含的全部或部分內容而造成的或與之有關的任何直接、
間接、附帶或結果性損失負責或承擔責任


