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 年內電信服務收入較去年同期上升7.9%至79億7,800萬港元

 本公司股東應佔溢利為10億2,300萬港元，較去年同期增加2.1%；倘不計

及投資物業重估虧損400萬港元(2019年：重估收益1,800萬港元)，公司股

東應佔溢利為10億2,700萬港元，按年增長4.4%

 每股基本盈利較去年同期增加1.5%至27.9港仙

 末期股息為每股16.0港仙；連同中期股息每股5.0港仙，全年股息為每股

21.0港仙(2019年: 20.0港仙), 按年增長5.0%

 集團現金流強勁，即使資本開支較去年增加3億9,800萬港元，淨借貸仍減少

6億1,600萬港元，淨資本負債比率降至31%(2019年: 35%)

2020全年業績摘要

電信服務收入

+7.9%

股東應佔溢利

+2.1%

+5.0%
全年股息

降至 31%
淨資本負債比率
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財務業績概覽

總收入及電信服務收入 股東應佔溢利

百萬港元 百萬港元
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百萬港元

EBITDA*

資本開支

2020

百萬港元

截至十二月三十一日止年度

於十二月三十一日

* EBITDA為未扣除利息、稅項、折舊及攤銷的盈利
# 淨資本負債比率=淨借貸 /（股東應佔權益總額+淨借貸) x100%
@ 包括即期及非即期銀行及其他借貸

現金及銀行存款

總借貸@

淨借款

淨資本負債比率#

2019

1,313

6,278

4,965

35%

2,493

446

EBITDA, 資本開支及流動資金

2,460

844

1,519

5,868

4,349

31%
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連續13年保持派息穩定增長；負債水平持續優化

• 上市13年來，始終保持持續增長的派息，從未下降

• 2013年，通過股權融資+債務融資的方式，收購澳
門電訊額外79%股權（此前集團為淨現金公司）

• 近年來，集團持續利用強勁的經營現金流，提早償
還貸款，降低利息成本及保持健康的財務水平

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Net gearing ratio N/A 53% 50% 47% 45% 42% 40% 35% 31%

百萬港元

淨資本負債比率 不適用

港仙
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電信服務收入
互聯網業務和企業業務保持穩定增長，國際電信業務收入顯著增長

+ 7.9%

 23.0%

收入對比

 集團電信服務收入較去年上升7.9%至79億7,800萬港元

百萬港元

 5.4%

 39.8%

 4.5%

 15.6%
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企業業務
拓展覆蓋，提升能力，收入增加

百萬港元

收入—企業業務
 集團企業業務收入較去年上升4.5%至32億2,700萬港元

 專用網絡(MPLS)覆蓋 – 於中國內地及南非增設 10 個網絡服務節點，在
越南胡志明市設立第二個網絡服務節點。集團的TrueCONNECT™ MPLS
VPN 服務覆蓋擴展至130多個國家約150個全球網絡服務節點

 集團旗下CPC進一步加强SD-WAN網絡覆蓋，已在全球多個國家和地區
部署近50個SD-WAN網關，其中30個佈置在大中華區，覆蓋主要商業地
區及大灣區；另有6個網關，覆蓋東盟主要國家

 集團企業服務和交付能力持續增强，成功為中國大陸、港澳地區與東南
亞區域多個政府或企業客戶提供專業服務，支撐其數字化轉型，形成多
個成功案例

全球網絡服務節點

~150
雲計算服務中心

18
SD-WAN 網關

+ 4.5%

~ 50

+ 14.4%

+ 1.8%
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互聯網業務
光纖寬頻服務帶動收入按年增長5.4%

百萬港元
+ 5.4%

收入 – 互聯網業務

澳門互聯網市場份額

97.1%

住宅寬頻客戶光纖比例

94.7%

FTTB(光纖到樓)覆蓋率

100%

 集團互聯網業務收入較2019年同期增長5.4%至11億2,300萬港元，主要
因為光纖寬頻收入增加所致

 在澳門的寬頻用戶數目上升約1.7%至超過196,200用戶，佔澳門互聯網
市場份額約97.1%

 光纖寬頻滲透率持續增長，集團的住宅寬頻客戶光纖比例進一步提升至
94.7%



Copyright ©  CITIC Telecom  2021. All rights reserved

12

國際電信業務
訊息服務成績令人鼓舞

百萬港元

收入—國際電信業務

訊息服務的收入

+ 86.6%

+ 39.8%

 集團積極開展功能開發，提升平台能力，推出新的服務，大力開展客戶
拓展，訊息服務在互聯網化轉型下取得成效

 訊息服務的收入大幅增長86.6%至12億5,800萬港元，支撐國際電信業務
收入較2019年增長39.8%至24億8,100萬港元

 持續升級「DataMall自由行」全球流量交易平台，以支援5G、eSIM、
物聯網等應用場景；集團在車聯網市場取得新突破，為知名汽車製造企
業提供流量平台和服務

DataMall 自由行

eSIM/IoT - 53.2%

+ 86.6%

+ 17.1%
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- 23.0%

澳門移動市場份額

44.4%

澳門4G市場份額

45.8%

4G客戶滲透率

100%

收入 – 移動通訊服務

百萬港元
 於2020年12月31日，集團旗下澳門電訊的移動用戶超過720,000名，佔

澳門移動市場份額為44.4%，佔澳門4G市場份額45.8%，同比分別上升
3.4和3.9個百分點，市場領先者地位進一步鞏固

 積極配合特區政府施政，全力開展5G網絡建設，實現澳門5G戶外全覆蓋，
並已開始室内覆蓋與配套系統建設

 已與30家海外運營商完成5G漫遊測試，覆蓋18個國家及地區，並與超過
355家海外運營商達成LTE雙邊漫遊協議，覆蓋210個國家及地區，支援
更多漫遊推廣計劃

 主要受新冠疫情影響，國際漫遊相關服務減少，移動通訊服務收入較
2019年下降23.0%至9億5,700萬港元

移動通訊服務
全面展開5G網絡建設，增強澳門市場的領先者地位

較2019年 + 3.4% 較2019年 + 3.9%
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- 15.6%

固網話音業務
用戶及收入下降

百萬港元

收入 – 固網話音業務
 固網話音業務收入下跌15.6%至1億9,000萬元，主要因為澳門本地固網

話音用戶數量有一定減少，同時商業電話用量減少



Copyright ©  CITIC Telecom  2021. All rights reserved

15

建設5G網絡、發展5G生態，加快實現「數碼澳門」願景

5G會展

智慧機場智慧政務

智慧護老

高清直播

數
碼
澳
門
∙

智
慧
應
用

數碼澳門 ∙ 高可靠的基礎設施

4G網絡 -> 5G網絡 全光纖接入寬頻網絡 先進對外連接網絡 高等級數據中心

聯接 數據 運營



Copyright ©  CITIC Telecom  2021. All rights reserved

16

創新ICT服務，助力企業客戶數字化轉型

地產 科技 零售 製造

 集團東南亞公司向新加坡陸路交通管理局提供雲計算、數據和分析解決方案，構建和管理智慧城市電子支付基礎設施，獲得IBM

「2020年新加坡創新獎」

 成功為一站式餐飲平台OpenRice《開飯喇！》提供包括信息安全及網絡服務的多元化ICT解決方案，助其加速數字化轉型，讓

OpenRice可享用可靠的數據傳輸及更佳的數據保護，免受網絡及網釣電郵的攻擊。其成功的數碼轉型服務更獲得2020年「IDC數碼轉

型大獎中的全方位體驗創新領導者大獎」 - 香港，以及「數碼轉型年度CEO大獎」 - 香港及亞太區，合共三個組別大獎

 為客戶上海現代製藥優化信息化建設，透過SD-WAN解決方案提升網絡穩定性及安全性，達致公司互聯的統一化管理、分散在全國的

分支機構的實時交互通信，核心系統在公共網絡上被攻擊的風險也被大大降低
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大力開展科技創新，推動數字化轉型

Cloud

Containers

Microservices

DevOps

CI/CD

容器化

微服務

開發運維一體化

持續集成與持續交付

雲平台與香港應科院共同研發採用「擴增實境
（AR）技術」的遠程操作與維護方案

創新成績 業界肯定

科研團隊 經驗豐富

勇奪天池智慧物流算法大賽冠軍

在澳門推出自主研發的
手機AR應用

東南亞子公司獲IBM「2020創新獎」

自主研發 對外合作

&&互聯網化 雲化 智能化

&
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中信國際電訊集團有限公司
香港葵涌葵福路93號中信電訊大厦25樓

電子郵箱：contact@citictel.com

謝謝！

• 「港股100强」榜單—— 騰訊網，財華社

• 「2020年度亞洲通訊大獎 – 年度最佳數碼轉型項目」—— Total Telecom

• 「2020IBM新加坡創新獎」—— IBM新加坡

• 「經一中小企大獎2020 – 中小企最佳營商夥伴 (雲網融合方案供應商)」——經濟一週

• 「SD-WAN Ready證書」—— SNAI產業聯盟組織

• 「2020網絡與資源合作獎」—— 中國聯通

• 「2020中國新基建企業榜 – 數據中心」—— 弗若斯特沙利文

• 「2020年度中國ICT產業 – 新基建綜合創新方案獎」——

• 「中小企卓越營商夥伴2020 – 卓越雲網融合方案供應商」—— 信報財經新聞

• 「香港環境卓越大獎 – 媒體及通訊業銅奬」—— 環境保護署，香港生産力促進局等

• 「2019金港股最佳基建及公共事業股公司」—— 智通財經，同花順財經

行業獎項

中國通信工業協會數據中心委員會，
中國IDC產業年度大典組委會
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 本報告中的所有資訊和資料僅供參考和一般資訊之用

 所有觀點均為中信國際電訊集團有限公司（「本公司」）或其附屬公司，聯營公司或聯屬公司於截至本報告日期的判斷，
如有更改，恕不另行通知

 本公司盡其最大審慎提供資訊，但不對內容之準確性、完整性、可靠性、可用性和及時性做保證

 本公司及其附屬公司、聯營公司或聯屬公司特此聲明:(i) 本報告不涉及對用戶和/或任何第三方的任何形式的（明示、暗
示及法定的）保證、承諾或責任，包括對於任何特定用途的準確性，及時性，完整性或適用性的保證; 及(ii) 任何情況下，
本公司及其附屬公司，聯營公司或聯屬公司都不會因使用本報告包含的全部或部分內容而造成的或與之有關的任何直接、
間接、附帶或結果性損失負責或承擔責任

免責聲明
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問答環節


